UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH PONG THAP Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sé:  1602/QD-UBND-HC DPong Thap, ngay 21 thang 10 nam 2021
QUYET PINH

Vaé viéc ban hanh Pé an "Phwong phap theo doi danh gia Chi s0 cai cach
hanh chinh doi véi cac s6, nganh tinh, Uy ban nhéin din huy¢n, thanh pho
thugc tinh Pong Thap giai doan 2021 - 2025, dinh huwéng dén nam 2030"

UY BAN NHAN DAN TINH PONG THAP

Can cir Ludt T6 chire chinh quyén dia phuong ngay 19 thang 6 nam 2015;
Ludt sva doz b6 sung mét so diéu ciia Ludt Té chive Chinh phii va Ludt T6 chirc
chinh quyén dia phwong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cir Nghi quyét so 76/NQ-CP ngay 15 thang 7 nam 2021 cua Chinh
phu vé ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nwdc giai doan
2021 - 2030;

Can cir Quyét dinh soé 03/2021/QD-UBND ngay 08 thang 01 nam 2021
ciia Uy ban nhan dan tinh Pong Thap vé ban hanh Quy ché lam viéc ciia Uy ban
nhadn dan tinh Pong Thap;

Can cie Quyet dinh s6 1389/QD-UBND-HC ngay 11 thing 9 nam 2021
cua Uy ban nhdn dan Tinh vé ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh tinh
Dong Thap giai doan 2021 - 2030;

Theo dé nghi Giam doc S Néi vu.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Dé an "Phuong phap theo ddi
danh gia Chi s6 cai cach hanh chinh déi véi cac so, nganh tinh, Uy ban nhan dan
cac huyén, thanh phd thudc tinh Pong Thap giai doan 2021 - 2025, dinh hudng dén
nam 2030".

Piéu 2. Quyét dinh nay co hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky ban hanh.

Piéu 3. Thu truong cac so, ban, nganh tinh va Chu tich Uy ban nhan dan
cac huyén, thanh pho chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

lell; ngén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu diéu 3; 4

- BCHB CCHC cuia Chinh phu (b/c); CHU TICH
- VPCP (I, 11); B6 Noi vu;

- TT/TU; TT/HDND Tinh;

- Céc co quan, ban Dang Tinh;

- Mt tran T quoc va cac Doan thé Tinh;
- Cac PCT/UBND Tinh;

- Luu: VT, T (KSTTHC). Pham Thién Nghia




UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH PONG THAP Poc lap - Tw do - Hanh phuc
PE AN

Phwong phap theo doi danh gia Chi s0 cai cach hanh chinh ddi véi cac s6,
nganh tinh, Uy ban nhan dan cac huyén, thanh pho thugc tinh Dong Thap
giai doan 2021 - 2025, dinh hudng dén nim 2030
(Kem theo Quyét dinh so 1602/0D-UBND-HC ngay 21/10/2021
ciia Uy ban nhan dan Tinh)

I. SU CAN THIET BAN HANH PE AN

Thoi gian qua, voi su cd ging ciia cac nganh, cac cap, cOng tac cai cach
hanh chinh (CCHC) trén dia ban tinh dat dugc nhiéu két qua tich cuc. Chi s6
CCHC cua Tinh nhiéu nam lién dimg & vi tri top dau cia ca nudc va dung dau
khu vuc dong bang song Ciru Long. Tuy nhién, & mot sé co quan, dia phuong,
cong tac CCHC van con nhiéu ton tai, han ché, 1am anh huong dén két qua
chung trong thuc hién CCHC cua Tinh.

Nham tiép tuc phat huy két qua dat dugc va nang cao hon nita chat lugng
thuc hién cong tic CCHC trong thoi gian téi, Uy ban nhan dan (UBND) Tinh da
yéu cdu cic co quan, dia phuong gan viéc danh gia két qua thuc hién nhiém vu
CCHC hang nam véi danh gia nguoi dimg dau cac co quan, dia phuong va coi
trong cong tac thi dua, khen thuong vé CCHC.

Pé danh gia thuc chat, khach quan két qua trién khai thuc hién cac nhiém
vu CCHC cuia cac co quan, dia phuong, can c6 phuwong phéap do ludng phu hop,
mang tinh lwong hoa, badm sat véi timg nhiém vu CCHC va két qua thuc hién tai
cac nganh, cac cap. Do d6, viéc ban hanh Dé an “Phuong phap theo ddi danh gia
Chi s6 CCHC dbi voi cac so, nganh tinh, UBND céac huyén, thanh phd thudc
tinh Pong Thép giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nim 2030 1a rat can
thiét. Théng qua Chi s6 CCHC hang nim, cac co quan, dia phuong danh gia
chinh xac, toan dién chat luong thuc hién c4c nhiém vu CCHC dé tir 46 dé ra
c4c giai phap phu hop trong qué trinh trién khai thyc hién. Két qua Chi sd
CCHC ciing 1a co s& dé xét thi dua, khen thudng ciing nhu kiém diém trach
nhiém d6i v6i cac tap thé, ca nhan cé lién quan trong quéa trinh thyc hién céc
nhiém vu dugc giao.

I1. MUC TIEU, YEU CAU, PHAM VI VA POI TUQNG
1. Muc tiéu

a) Muc tiéu chung



Theo ddi, danh gia mot cach thuc chat, khach quan va cong bang két qua
thue hién CCHC héang nim cua cic co quan, dia phuong trong qua trinh trién khai
thue hién Ké hoach CCHC tinh Ddng Thép giai doan 2021 - 2030.

b) Muc tiéu cu thé

- Xay dung dugc Bo tiéu chi xac dinh Chi sé CCHC cia cac co quan, dia
phuong theo dic diém, tinh chéat quan 1y nha nudc cia cac co quan, dia phuong.

- Xéc dinh duoc thang diém, phuong phap danh gia cho cac tiéu chi, tiéu chi
thanh phan, tir 46 xac dinh dugc Chi sé CCHC ctia timg co quan, ting dia phuong.

- Xay dung duogc bod cau hoéi diéu tra x4 hoi hoc theo tung nhoém ddi tuong
diéu tra, khao sat.

- Hang nam, t6 chuc trién khai xac dinh, cong bd Chi s6 CCHC cuia cac co
quan, dia phuong.

2. Yéu cau

- Chi s6 CCHC phai bam sat ndi dung Ké hoach CCHC tinh Png Théap
giai doan 2021 - 2030.

- Chi s6 CCHC phai bao dam tinh kha thi, phu hop véi dic diém, diéu
kién thyc té ctia cac co quan, dia phuong va danh gia thuc chat, khach quan két
qua trién khai CCHC hang nam cua cic co quan, dia phuong.

- Tang cudng su tham gia danh gia cta ca nhan, to chic dbi v6i qua trinh
trién khai CCHC cua cic co quan, dia phuong.

- Hinh thanh duoc hé théng theo ddi, danh gia dong bo, thdng nhét trong
hé thdng co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh.

3. Pham vi danh gia

Cong tac theo dbi, huéng dan, danh gia xép loai két qua thuc hién cong
tac CCHC hang nidm ciia cac co quan, dia phuong trén dia ban tinh Pong Thép.

4. Poi twong ddi twong danh gia

- Cép tinh: Bao gébm 18 co quan chuyén mon thuoc UBND Tinh va Ban
Quan ly Khu Kinh té.

- Cap huyén: 12/12 UBND huyén, thanh phé thudc tinh.

I11. NOI DUNG, PHUONG PHAP PANH GIA CHI SO CAI CACH
HANH CHINH

1. Noi dung Chi sd cai cach hanh chinh



- B6 tiéu chi xac dinh Chi s CCHC cia cic co quan, dia phuong dugc
cAu tric thanh 07 linh vuc, cu thé:

+ Cong tac chi dao, diéu hanh CCHC;

+ COng tac xay dung va to chirc thuc hién thé ché thudc pham vi quan Iy
clla cac co quan;

+ Cai cach thu tuc hanh chinh;

+ Cai cach t6 chirc bd may hanh chinh nha nudc;

+ Cai cach ché do cong vu,

+ Cai céch tai chinh cong;

+ Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb.

- Thang diém danh gia Chi s6 CCHC cua céc co quan, dia phuong la 100
diém, bao gém: Piém tu danh gia cia cac co quan dia phuong va diém danh gia
thong qua diéu tra xa hoi hoc.

2. Phuwong phap danh gia Chi s cai cach hanh chinh

a) Tu danh gia cia cac cac co quan, dia phuong

- C4cC co quan, dia phuong ty theo doi, danh gia va cho diém két qua thuc
hién nhiém vu CCHC cuia cac co quan thudc va don vi truc thudc theo céc tiéu chi,
tiéu chi thanh phan duoc quy dinh trong Bo Chi s6 CCHC cac co quan, dia
phuong.

- Piém ty danh gia CCHC cua cac co quan, dia phuong dugc T6 thim
dinh Chi s6 CCHC cua Tinh xem xét, cong nhan hoac diéu chinh néu can thiét.
Ngoai ra, T6 tham dinh Chi s6 CCHC cua Tinh xem xét, danh gia cac linh vuc
c6 cac tiéu chi, tiéu chi thanh phan trong B Chi s6 CCHC bi "Piém liét". Boi
v6i cac linh vuc ¢o tiéu chi, tiéu chi thanh phan bi roi vao "Piém liét" thi diém
cua linh vuc d6 1a 0 diém.

- Két qua diém do T6 tham dinh Chi sé CCHC cta Tinh quyét dinh.

b) Panh gi4 thong qua diéu tra xa hoi hoc

- Viéc diéu tra xa hoi hoc dugc tién hanh théng qua viéc lay y kién danh
gia cua cac nhom ddi twong khac nhau d6i véi céc tiéu chi, tieu chi thanh phan
diéu tra xa hoi hoc trong Bo Chi sé6 CCHC (nguoi dan, doanh nghiép, can bo,
cdng chuc cap tinh, cap huyén va caps xa).

- B0 cau hoi diéu tra x4 hoi hoc duoc xay dung voi s6 lurong, ndi dung cau
hoi twong mg véi cac tiéu chi, tiéu chi thanh phan ciia Bo Chi s6 CCHC cua cac



co quan, dia phuong. Tty theo yéu ciu ctia Bo Chi sé CCHC hang nim ma ¢
phuong phap diéu tra xa hoi hoc va tinh diém phu hop.

¢) Tinh diém, x4c dinh Chi s6 CCHC cic co quan, dia phuong

- Piém dat dugc cua cac co quan, dia phuong dugc xac dinh bﬁng téng
cta diém danh gia thdng qua diéu tra x4 hoi hoc va diém do T6 tham dinh Chi s6
CCHC cua Tinh danh gia.

- Chi s6 CCHC cua cac co quan, dia phuong dugc xac dinh bﬁng ti 1&
phan trim (%) giita tong diém dat dugc voi tong diém tdi da (100 diém). Céc chi
s6 thanh phan theo linh vuc, tiéu chi, dugc xac dinh bang ty 1& phan tram (%)
gitra diém dat duoc va diém tbi da cua timg linh vue, tiéu chi.

- C6 thé xem xét ha diém chuin d6i v6i nhimng tiéu chi, tiéu chi thanh
ph::in do dac thu chuc nang, nhiém vu cia co quan, dia phuong.

d) Xép hang, xép loai Chi s6 CCHC
- Xép hang Chi s6 CCHC dbi véi cc co quan

+ Két qua Chi s6 CCHC cua 17 co quan dugc xép hang theo thir tu tir cao
xuéng thap.

+ P6i voi Van phong UBND Tinh va Thanh tra Tinh thyc hién danh gia
Chi s6 CCHC hang nam nhung khong xép hang chung vdi cac co quan con lai.

- Xép loai Chi s6 CCHC d6i véi cac co quan

+ X¢ép loai xuat sic: Cac co quan c¢6 Chi s6 CCHC tir 90% trd 1én;

+ X¢ép loai tt: Céac co quan ¢6 Chi s6 CCHC tir 80% dén dudi 90%;

+ Xép loai kha: Céac co quan c6 Chi s6 CCHC tir 70% dén dudi 80%;

+ Xép loai trung binh: Céc co quan c6 Chi sé6 CCHC tir 65% dén dudi 70%;
+ X¢ép loai yéu: Cac co quan c6 Chi sé CCHC dudi 65%.

- Xép hang Chi s6 CCHC d6i véi dia phuong: Két qua Chi sé CCHC cuia
12 huyén, thanh phé thuodc tinh duoc xép hang theo thr tu tir cao Xuéng thép.

- Xép loai Chi s6 CCHC d6i véi dia phuong:

+ Xép loai xuit sic: Cac dia phuwong c6 Chi s6 CCHC tir 85% trd 1én;

+ Xép loai tét: Cac dia phuong c6 Chi s6 CCHC tir 80% dén dudi 85%;

+ Xép loai kha: Cac dia phuong c6 Chi sé6 CCHC tir 70% dén dudi 80%;
+ Xép loai trung binh: Cac dia phuong c6 Chi s6 CCHC tir 60% dén dudi 70%;
+ Xép loai yéu: Cac dia phuong c6 Chi sé CCHC dudi 60%.



IV. GIAI PHAP THUC HIEN

1. Nang cao trach nhiém va hiéu qua cong tac chi dao, diéu hanh cia
cac co’ quan, dia phwong ddi véi viée xac dinh Chi s6 CCHC

- Quan tam, khéng ngumg ddi méi, sang tao trong viéc thuc hién céc
nhiém vu CCHC, bao dam hoan thanh céc myc tiéu, nhiém vu CCHC hang niam,
giai doan 2021 - 2030 va giai doan 2021 - 2025.

- Nghién ctru, st dung c6 hiéu qua két qua Chi sé CCHC hang nim trong
cong tac quan 1y, diéu hanh, theo doi, danh gia va kiém tra viéc thyc hién nhiém
vu CCHC cua co quan, don vi thudc va truc thude.

- Chi dao viéc thuc hién cong tac theo doi, danh gia CCHC mdt cach
thuong xuyén, lién tuc, bdo dam trung thuc, khach quan trong viéc téng hop,
thng ké, danh gia, bao cao cac két qua CCHC.

- Can cr két qua xép hang Chi s CCHC hang niam cua cac co quan, dja
phuong, UBND Tinh ting Co thi dua cho cic co quan, dja phuong din dau
trong cong tac thuc hién CCHC, ting Bang khen cua Chu tich UBND Tinh cho
cac tap thé, ca nhan c6 thanh tich xuat sic trong cong tac tham muu thyc hién
CCHC cua co quan, dia phuong.

- Két qua danh gia, xép loai cong tac CCHC hang niam 1a mot trong nhiing
cin cir dé xem xét, danh gia két qua hoan thanh nhiém vu cua cac co quan, dia
phuong; dong thoi, 13 cin cir dé Hoi dong Thi dua, Khen thuéng Tinh xem xét
trinh Chu tich UBND Tinh quyét dinh khen thuong ddi véi cac co quan, dia
phuong trong qua trinh thyc hién nhiém vu hang nam.

2. Tang cudng cdng tac tuyén truyén, phd bién vé Chi so6 CCHC

T6 chuc tuyén truyén, phd bién vé muc tiéu, ndi dung, két qua Chi sb
CCHC hang niam duéi nhiéu hinh thic khac nhau (hoi nghi, hoi thao, tuyén
truyén trén cic phuong tién thong tin dai ching...) nham nang cao tinh than
trach nhi¢m cua can bd, cong chirc, vién chirc va tang cuong sy tham gia, phéi
hop clia cic co quan, to chirc va ca nhan trong qua trinh theo ddi, danh gia két
qua trién khai CCHC hang nam cua cic co quan, dia phuong.

3. B tri ngudn luc thwe hién

- Céc co quan, dia phuong quan tdm bd tri di ngudn luc (kinh phi, con
nguoi) dé trién khai cac nhiém vu CCHC; phan céng cu thé noi dung, nhiém vu
thyc hi¢n cong tdc CCHC cho cac co quan, don vi ¢6 lién quan; theo ddi, kiém
tra, danh gia thuong xuyén, lién tuc cong tac thuc hi¢n CCHC cua cac co quan,
don vi truc thudc dé kip thoi thao g& nhitng kho khin, vudng méc phat sinh
trong qua trinh trién khai thue hién céc nhiém vu CCHC hfmg nam.



- Céc co quan 1 thanh vién cta T6 thim dinh Chi s6 CCHC Tinh chiu
trach nhiém tang cuong cong tac theo ddi két qua thuc hién cia cac co quan, dia
phuong theo chirc ning va nhiém vu duoc phan cong; dong thoi, phdi hop véi
S& Noi vu nghién ctru cac giai phap hiéu qua, kha thi dé theo ddi, quan 1y cac
két qua, vian ban va tai liéu kiém chtng ¢ lién quan dén cac ndi dung danh gia
Chi s6 CCHC cua cac co quan, dia phuong.

4. Tang cwong wng dung cong nghé thong tin, biao diam kinh phi cho
cong tic xac dinh Chi s6 CCHC

- Xay dung, hoan thién phan mém danh gi, chim diém xac dinh Chi sd
CCHC chinh xac, khach quan. Xay dung co s& dir liéu vé Chi s6 CCHC dé bao
dam tinh hé thong trong cong tac theo ddi, danh gia ctia cac co quan hanh chinh.
Nghién ctru cac hinh thirc to chire diéu tra xa hoi hoc phu hop, trong dé, ¢6 hinh
thire diéu tra truc tuyén dé 1iy y kién nguoi dan, t6 chuc vé két qua CCHC cua
cac co quan, dia phuong.

- B6 tri du kinh phi cho viéc thuc hién xac dinh Chi s6 CCHC hang nam.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Sé Noéi vu

- La co quan cha tri trién khai Dé an.

- Phéi hop véi cac co quan c6 lién quan tham muu xay dung céc tiéu chi
danh gia két qua thuc hién cac nhiém vu cua cac linh vuc: Cong tac chi dao td
chirc thuc hién CCHC; cai cach to chuc bd may hanh chinh nha nudc; cai cach
ché do cong vu. Theo ddi, thAm dinh két qua tu danh gia cua co quan, dia
phuong d6i véi cac linh vuc ndy trong Bo tiéu chi xac dinh Chi s6 danh gia
CCHC cua céac co quan, dia phuong.

- Ban hanh van ban hudéng dan cac co quan, dia phuong trién khai viéc
xéac dinh Chi s6 CCHC trong pham vi trach nhiém ctia co quan, dia phuong.

- Ban hanh va t chuc trién khai ké hoach xé4c dinh Chi s6 CCHC héng
nim cla cac co quan, dja phuong, bao gdm:

+ T6 churc trién khai cong tac tu danh gia chdm diém két qua CCHC cua
cac co quan, dia phuong theo quy dinh.

+ To chitc cong tac diéu tra xa hoi hoc: Nghién ctru, xac dinh dbi tuong
diéu tra xa hoi hoc va xdy dung bd cau héi diéu tra xa hoi hoc phu hop véi timg
nhom déi tuong; xac dinh quy mo mau diéu tra xa hdi hoc. Xac dinh phuong
thire t6 chuc diéu tra xa hoi hoc phu hop véi diéu kién thyc té. Chu tri, phdi hop



véi cac co quan, t6 chirc lién quan trién khai thuc hién diéu tra x4 hoi hoc phuc
vu cho viéc xac dinh Chi s6 CCHC hﬁng nam cua cac co quan, dia phuong.

+ Tong hop, xtr 1y s6 lidu, xdy dung béo cao Chi s6 CCHC.

+ Tham muu thanh 1ap T6 tham dinh dé xem xét, déanh gia két qua Chi s6
CCHC cua cac co quan, dia phuong.

+ Chu tri, phdi hop véi cac co quan lién quan tham muu UBND Tinh t6
chirc cong bd Chi s6 CCHC hang nam.

- Tap huén, boi dudng cho d6i ngii cong chire thuc hién nhiém vu CCHC cua
C4C co quan, dia phuong vé cong tac theo doi, danh gia va xac dinh Chi sé CCHC.

- Chu tri, phéi hop véi cac co quan lién quan to chirc tuyén truyén vé Chi
s6 CCHC trong ké hoach tuyén truyén CCHC hang nam.

- Chu tri, phbi hop véi cac co quan lién quan ra soat ndi dung Chi sb
CCHC @¢é kip thoi tham muu UBND Tinh quyét dinh stra d6i, b6 sung cho phu
hop véi diéu kién thuc té cua co quan, dia phuong.

- Nghién ctru day manh tmg dung cong nghé thong tin, truyén théng trong
theo ddi, danh gia (phan mém danh gia; khao sat tryc tuyén; xay dung co s dir
liéu vé Chi s6 CCHC).

2. S¢ Tw phap

Phdi hop v6i S Noi vu tham muu xdy dung Bo Chi sé CCHC va theo dbi
tham dinh két qua tu danh gia cta cac co quan, dia phuong ddi véi linh vuc cai
cach thé ché.

3. Van phong UBND Tinh

Phoi hop v6i So Noi vu tham muu x4y dung Bo Chi sé CCHC va theo dbi
tham dinh két qua tu danh gia cua cic co quan, dia phuong dbi véi linh vuc cai
cach tha tuc hanh chinh; két qua thuc hién cac nhiém vu dugc UBND Tinh, Chu
tich UBND Tinh giao cho c4c co quan, dia phuong.

4. S¢ Tai chinh

Phéi hop v6i S Noi vu tham muu xay dung B Chi s6 CCHC va theo
ddi, thAm dinh két qua tu danh gia cta cac co quan, dia phuong dbi véi tiéu chi,
tiéu chi thanh phan cua linh vuc cai cach tai chinh cong.

5. S& Thong tin va Truyén thong

Phoi hop v6i S Noi vu tham muu xdy dung Bo Chi s6 CCHC va theo
ddi, tham dinh ddi véi linh vue Xay dung chinh quyén dién tir, Chinh quyén sd
va céc tiéu chi, tidu chi thanh phan c6 lién quan.



6. Cac co quan, dia phuong

- B6 tri di kinh phi, nhan Iyc dé trién khai viéc xac dinh Chi s6 CCHC trong
pham vi trach nhiém ctia co quan, dia phuong theo huéng dan ctia S& Noi vu.

- Téng hop sb liéu, tai liéu co lién quan, xay dung bédo cao tu chim diém
xéac dinh Chi s6 CCHC cuia co quan, dia phuong theo hudng dan ctia S¢ Noi vu.

- Phéi hop v6i S& Noi vu trong viée t6 churc diéu tra x4 hdi hoc dé xac
dinh Chi s6 CCHC cutia co quan, dia phuong.

- Ban hanh tiéu chi, tiéu chi thanh phan d4nh gia viéc thuc hién cong tac
CCHC cua cac don vi thudc, truc thude trén co s& phuong phap, cach thic va
ti€u chi do UBND Tinh ban hanh.

7. Kinh phi thuc hién

- Kinh phi trién khai xac dinh Chi s6 CCHC dugc dam bao bang ngan
sach nha nudc va cac ngudn tai trg hop phap khac (néu cd).

- Vigc 1ap du todn, quan 1y, str dung va quyét toan kinh phi cho trién khai
xac dinh Chi s6 CCHC hr?mg nam thyuc hién theo quy dinh cta Luat Ngan sach
nha nudc, cac vin ban huéng dan Luat.

Trong qua trinh thyc hién c6 khé khan, vudng mic, cac nganh, cac cap
kip thoi phan anh vé UBND Tinh (qua S& Noi vy tong hop) dé xem xét, sira doi,
b6 sung cho phu hop./.
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